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หลักการและเหตุผล 

 ส านักตรวจสอบและประเมินผลได้จัดท าแผนการปฏิบัติราชการขึ้น เพ่ือเป็นกรอบ
แนวทางในการปฏิบัติงานให้หน่วยงานในสังกัด ได้แก่ ส่วนตรวจราชการ ส่วนแผนและประเมินผล 
ส่วนพัฒนาระบบตรวจสอบ ส่วนรับเรื่องราวร้องทุกข์ และฝ่ายบริหารงานทั่วไป ให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 
 
วัตถุประสงค์ 

๑. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของส านัก
ตรวจสอบและประเมินผล 

2.  เพ่ือใช้ในการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและ
เจ้าหน้าที่ของส านักตรวจสอบและประเมินผล ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 

ระยะเวลาในการด าเนินงาน 

 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568 
 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1. การด าเนินงานของข้าราชการ เจ้าหน้าที่ ของส านักตรวจสอบและประเมินผลเป็นไป 
ตามกรอบแนวทางที่ก าหนด และมีทิศทางเดียวกัน 

2. การปฏิบัติงานของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ในสังกัดบรรลุตามวัตถุประสงค์ และ
ตัวชี้วัดที่ก าหนด 

3. การน าระบบสารสนเทศมาใช้สนับสนุนการปฏิบัติราชการ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ 
ปฏิบัติงาน รวมถึงมีระบบฐานข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและทันสถานการณ์  

4. การด าเนินงานการบริหารจัดการเรื่องราวร้องทุกข์มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยเกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชนผู้ร้องเรียน 

5. บริหารจัดการต้นทุนการใช้จ่ายของส านักตรวจสอบและประเมินผลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

6. บุคลากรของส านักตรวจสอบและประเมินผลมีศักยภาพในการปฏิบัติงานเพ่ิมมากขึ้น 

สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการส านักตรวจสอบและประเมินผล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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แผนปฏิบัติราชการของส านักตรวจสอบและประเมินผล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
จัดท าขึ้นภายใต้ โครงสร้าง/อ านาจหน้าที่ของส านักตรวจสอบและประเมินผล แผนยุทธศาสตร์ 
ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง และยุทธศาสตร์ของส านักตรวจสอบและประเมินผล ดังนี้ 
 

1. โครงสร้างของส านักตรวจสอบและประเมินผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
อ านาจหน้าที่ 
 

ส านักตรวจสอบและประเมินผล มีหน้าที่รับผิดชอบด าเนินการในด้านการจัดท า 
แผนการตรวจราชการประจ าปีของกระทรวง สนับสนุนการปฏิบัติงานของผู้ตรวจราชการกระทรวง 
โดยท าหน้าที่เป็นทีมผู้ช่วยผู้ตรวจราชการกระทรวงในการตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติราชการ
ของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง เพ่ือให้เป็นไปตามแผนงาน โครงการ และเพ่ือให้สอดคล้องกับกฎหมาย 
ระเบียบ และขั้นตอนที่ก าหนด ประสานและด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการตรวจราชการของ
ผู้ตรวจราชการกระทรวง ประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามภารกิจของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง 
รายงานผลความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง รับเรื่องราวร้องทุกข์  
และข้อร้องเรียนของประชาชนที่เกี่ยวข้องกับงานของกระทรวง รวมทั้งปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุน
การปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
 

กรอบก าหนดแผนปฏิบัติราชการส านักตรวจสอบและประเมินผล 
 

ส านักตรวจสอบและประเมินผล 

ส่วนแผนและประเมินผล ส่วนตรวจราชการ 

ส่วนพัฒนาระบบตรวจสอบ 

ส่วนรับเรื่องราวร้องทุกข์ 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
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ส่วนรับเรื่องราวร้องทุกข์ มีหน้าที่ความรับผิดชอบด าเนินการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน  
ร้องทุกข์ หรือพฤติกรรมที่ไม่ชอบในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง
ที่มีผู้ร้องเรียนมายังปลัดกระทรวงการคลังหรือผู้ตรวจราชการกระทรวง ผ่านช่องทางการแจ้งข้อมูล
ข่าวสารของกระทรวง รวมตลอดถึงเรื่องร้องเรียนที่ฝ่ายการเมืองมอบหมายให้ผู้ตรวจราชการกระทรวง
ด าเนินการและปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับ
มอบหมาย 
 

ส่วนตรวจราชการ มีหน้าที่รับผิดชอบในการสนับสนุนการปฏิบัติงานของผู้ตรวจ
ราชการกระทรวง โดยท าหน้าที่เป็นทีมผู้ช่วยผู้ตรวจราชการกระทรวง ด าเนินการตรวจสอบและ
ติดตามการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง เพ่ือให้เป็นไปตามแผนงาน โครงการ  
เพ่ือให้สอดคล้องกับกฎหมาย ระเบียบและขั้นตอนที่ก าหนด จัดท ารายงานสรุปผลการประเมินในการ
ตรวจเยี่ยมของผู้ตรวจราชการ และปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืน  
ที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
 

ส่วนพัฒนาระบบตรวจสอบ มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของผู้ตรวจราชการกระทรวง โดยท าหน้าที่เป็นทีมผู้ช่วยผู้ตรวจราชการกระทรวง ด าเนินการเกี่ยวกับ
การก าหนดมาตรฐาน พัฒนาระบบตรวจราชการ และปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
 

ส่วนแผนและประเมินผล มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ของผู้ตรวจราชการกระทรวง โดยท าหน้าที่เป็นทีมผู้ช่วยผู้ตรวจราชการกระทรวง ตรวจสอบเสนอแนะ
ในการจัดท าแผนการตรวจราชการประจ าปีของกระทรวง ติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานและ
การด าเนินการตามนโยบายของรัฐบาล และนโยบาย แผนงาน โครงการของกระทรวงการคลัง 
ให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามภารกิจของ
หน่วยงานในสังกัดกระทรวง และปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืน     
ที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
 

ฝ่ายบริหารงานทั่วไป มีหน้าที่รับผิดชอบงานธุรการทั่วไปของส านักตรวจสอบและ
ประเมินผล ลงทะเบียนรับ-ส่ง เก็บเอกสารและหนังสือต่าง ๆ ของส านักตรวจสอบและประเมินผล 
ให้เป็นไปตามระเบียบงานสารบรรณ พิมพ์หนังสือ ถ่ายเอกสาร จัดท าส าเนา ประสานงานกับหน่วยงาน
ในสังกัดส านักตรวจสอบและประเมินผล และปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
 
 
 



แผนปฏิบัตริาชการส านักตรวจสอบและประเมินผล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 4 
 

 
2. แผนยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง  

 
วิสัยทัศน์ : เป็นศูนย์กลางการบริหารงานของกระทรวงการคลังที่มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 
 
ตัวช้ีวัด : จ านวนงานสนับสนุนภารกิจของกระทรวงการคลังที่มีการปรับปรุงคุณภาพท่ีเพ่ิมข้ึน 
 
คุณธรรมอัตลักษณ์ 

1. ความรับผิดชอบ (Responsibility)  
2. ความเสียสละ (Sacrifice)  
3. ความสามัคคี (Harmony)  

 
พันธกิจ : 

1. ก าหนดนโยบาย เป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของงานในกระทรวง 
2. พัฒนายุทธศาสตร์การบริหารของกระทรวง รวมทั้งการแปลงนโยบายเป็น

แนวทางและแผนการปฏิบัติราชการ 
3. ด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารและพัฒนาบุคลากรของกระทรวง รวมถึงการ

ก าหนดนโยบายและวางแผนเพื่อบริหารและพัฒนาบุคลากรของกระทรวง 
4. ด าเนินการเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบที่อยู่ในความรับผิดชอบของกระทรวง

และกฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
5. ด าเนินการเกี่ยวกับการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติราชการและ

เรื่องราวร้องทุกข์ของส่วนราชการในสังกัดกระทรวง 
6. เผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศด้านการคลังแก่สาธารณชนเพ่ือเสริมสร้างความ

เชื่อมั่นต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ 
7. เป็นศูนย์ข้อมลูสารสนเทศของกระทรวง ตลอดจนให้ค าแนะน าเกี่ยวกับนโยบาย

และแผนการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รวมทั้งการใช้
ประโยชน์ของข้อมูลของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง 

8. บูรณาการและขับเคลื่อนแผนการป้องกันและปราบปรามทุจริตและการส่งเสริม
คุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง  

 
เป้าประสงค์ :    

1. เป็นศูนย์กลางการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของกระทรวงการคลัง 
2. ส านักงานปลัดกระทรวงการคลังมีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ  

และโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล 
3. ส านักงานปลัดกระทรวงการคลังมีบุคลากรเป็นคนเก่ง คนดีและมีคุณธรรม  
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4. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกระทรวงการคลังมีการเชื่อมโยงเพื่อรองรับ 
การท างานระหว่างหน่วยงานในสังกัดอย่างมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : เสริมสร้างศักยภาพการด าเนินงานของกระทรวงการคลัง 
เป้าประสงค์ : หน่วยงานในสังกัดสามารถด าเนินงานตามนโยบายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  และพร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
ตัวช้ีวัด  : ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักความส าเร็จของการด าเนินโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 1 
 

กลยุทธ์ที่ 1.1 : ขับเคลื่อนการด าเนินงานให้เกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ 
 

เป้าประสงค์ของกลยุทธ์ : เพ่ือให้หน่วยงานแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

กลยุทธ์ที่ 1.2 : สร้างนวัตกรรมและบริหารการเปลี่ยนแปลง 
 

เป้าประสงค์ของกลยุทธ์ : เพ่ือให้เกิดนวัตกรรมการบริหารองค์กร และพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง
ในอนาคต 

  
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานของส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง 
เป้าประสงค์ : หน่วยงานในสังกัดด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและตามหลักธรรมาภิบาล 
ตัวช้ีวัด  : ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักความส าเร็จของการด าเนินโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ที่ 2 

 

กลยุทธ์ที่ 2.1 : ก ากับ ติดตาม และตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดอย่างมีประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผล 
 

เป้าประสงค์ของกลยุทธ์ : หน่วยงานในสังกัดด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

กลยุทธ์ที่ 2.2 : ส่งเสริมและพัฒนาการบริหารจัดการองค์กร 
 

เป้าประสงค์ของกลยุทธ์ : เพ่ือบริหารจัดการองค์กรอย่างมีคุณภาพและเป็นที่ยอมรับ 
 

กลยุทธ์ที่ 2.3 : เสริมสร้างคุณธรรมและความโปร่งใสตามหลักธรรมาภิบาล 
 

เป้าประสงค์ของกลยุทธ์ : เพ่ือการพัฒนาองค์กรใหเ้กิดความโปร่งใส 
 

กลยุทธ์ที่ 2.4 : ด าเนินงานสื่อสารสารนิเทศการคลังในเชิงรุกที่ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายอย่างมี 
ประสิทธิภาพ 
 

เป้าประสงค์ของกลยุทธ์ : พัฒนาระบบการด าเนินงานสารนิเทศการคลังให้เกิดประสิทธิภาพ และ 
สอดคล้องกับสถาการณ์ปัจจุบัน 
 

กลยุทธ์ที่ 2.5 : พัฒนาองค์ความรู้ภายในองค์กร 
 

เป้าประสงค์ของกลยุทธ์ : เพ่ือสร้างองค์ความรู้อยู่คู่กระทรวงอย่างยั่งยืน 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  พัฒนาและเสริมสร้างคุณภาพบุคลากร 
เป้าประสงค์ :  บุคลากรมีความรู้และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความสุข 
ตัวช้ีวัด :  ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรต่อการปฏิบัติงาน 

 

กลยุทธ์ที่ 3.1 : ส่งเสริมบุคลากรให้ เก่ง ดี มีสุข 
 

เป้าประสงค์ของกลยุทธ์ : เพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ความสามารถและปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 

กลยุทธ์ที่ 3.2 : จัดการงานบริหารบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

เป้าประสงค์ของกลยุทธ์ : เพ่ือการบริหารงานบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงการคลัง 
เป้าประสงค์ :  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงการคลังที่มีประสิทธิภาพ 
ตัวช้ีวัด
  

:  ร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักของความผิดพลาดที่ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   และการสื่อสารของกระทรวงการคลังไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง 
 

กลยุทธ์ที่ 4.1 : พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัยเพ่ือรองรับการบริหารงานของ
กระทรวงการคลัง 

เป้าประสงค์ของกลยุทธ์ : เพ่ือให้ส านักงานปลัดกระทรวงการคลังมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์ที่ 4.2 : พัฒนาการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง 
 

เป้าประสงค์ของกลยุทธ์ : เพ่ือให้เกิดการเชื่อมโยงเครือข่ายการใช้ข้อมูลร่วมกันระหว่างหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงการคลังที่มคีวามปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ 
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3. ยุทธศาสตร์ของส านักตรวจสอบและประเมินผล 

วิสัยทัศน์ : 

“เป็นองค์กรสนับสนุนการตรวจราชการแบบมืออาชีพ 
และสนองตอบความต้องการของผู้รับบริการด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม” 

 

 

พันธกิจ : 

1. พัฒนาและบริหารจัดการงานเพ่ือสนับสนุนภารกิจการตรวจราชการของผู้ตรวจ     
ราชการกระทรวงการคลังอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. พัฒนาระบบเทคโนโลยีและการสื่อสารเพ่ือสนับสนุนภารกิจของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงการคลัง 

3. พัฒนาและบริหารจัดการการรับเรื่องราวร้องทุกข์ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

 

ยุทธศาสตร์ : 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1   พัฒนาและบริหารจัดการงานด้านการสนับสนุนภารกิจการตรวจ 
ราชการของผู้ตรวจราชการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2   เสริมสร้างความเชื่อมั่นต่อการด าเนินงานด้านการรับเรื่องราวร้องทุกข์
และข้อร้องเรียนของประชาชน 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3   บริหารจัดการทรัพยากรภายในส านักตรวจสอบและประเมินผลให้เกิด      
ประสิทธิภาพสูงสุด 
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ความเชื่อมโยงและสอดคล้องระหว่างยุทธศาสตรส์ านักงาน 
ปลัดกระทรวงการคลัง และยุทธศาสตรส์ านักตรวจสอบและประเมินผล  

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : เพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงการคลัง 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : พัฒนาและ
เสรมิสร้างคุณภาพบุคลากร 

กลยุทธ์ที่ 2.1 :    
ก ากับ ติดตาม และ
ตรวจสอบการ
ด าเนินงานของ
หน่วยงานในสังกัด
อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

กลยุทธ์ที่ 2.3 : 
เสรมิสร้าง
คุณธรรมและ
ความโปร่งใสตาม
หลักธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาและ
บริหารจดัการ
งานด้านการ
สนับสนุนภารกิจ
การตรวจ
ราชการของ
ผู้ตรวจราชการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
เสรมิสร้างความ
เชื่อมั่นต่อการ
ด าเนินงานด้าน
การรับเรื่องราว
ร้องทุกข์และข้อ
ร้องเรียนของ
ประชาชน 

กลยุทธ์ที่ 3.1 : 
ส่งเสริมบุคลากรให้
เก่ง ดี มีสุข 

ยุทธศาสตรส์ านักงานปลัด

กระทรวงการคลัง 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
บริหารจดัการ
ทรัพยากรภายใน
ส านักตรวจสอบ
และประเมินผล
ให้เกิด
ประสิทธิภาพ
สูงสุด 

ยุทธศาสตรส์ านัก

ตรวจสอบและประเมินผล 
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ความเชื่อมโยงและสอดคล้องระหว่างยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงการคลังกับ       
แผนปฏิบัติราชการส านักตรวจสอบและประเมินผล 

 

ยุทธศาสตร์ส านักงานปลัด
กระทรวงการคลัง 

 

ยุทธศาสตร์ส านักตรวจสอบ
และประเมินผล 

 

แผนปฏิบัตริาชการส านักตรวจสอบ       
และประเมินผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการงานของ
ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง 
 
    กลยุทธ์ที่ 2.1 ก ากับตรวจสอบ
การด าเนินงานของหน่วยงานใน
สังกัดอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาและ
บริหารจดัการงานด้านการ
สนับสนุนภารกิจการตรวจ
ราชการของผู้ตรวจราชการ 
 

1. โครงการการจดัท าแผนการตรวจ
ราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวง   
การคลัง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 
 

2. โครงการการตรวจตดิตามการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงการคลัง 
 

3. โครงการการจดัท าสรุปรายงานผลการ
ตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงการคลัง ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 
 

4. โครงการจัดท าฐานข้อมลูการตรวจ
ราชการกระทรวงการคลัง 
 

5. โครงการการจดัท ารายงานการ
ประเมินผลการควบคมุภายในระดบั
หน่วยงานของรัฐและหน่วยงานซึ่งอยู่
ภายใต้การควบคุมของกระทรวงการคลัง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

    กลยุทธ์ที ่2.3 เสริมสร้าง
คุณธรรมและความโปร่งใสตามหลกั 

ธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ที ่2 เสริมสร้าง
ความเชื่อมั่นต่อการด าเนินงาน
ด้านการรบัเรื่องราวร้องทุกข์
และข้อร้องเรยีนของประชาชน 
 

6. โครงการการจดัการเรื่องราวรอ้งทุกข์ 
 

7. โครงการพัฒนาระบบบริหารจดัการ
เรื่องราวร้องทุกข์ ส านักงานปลดั
กระทรวงการคลัง 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาและ
เสรมิสร้างคุณภาพบุคลากร 
 
    กลยุทธ์ที ่3.1 ส่งเสรมิบุคลากร
ให้เก่ง ดี มีสุข 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  บริหาร
จัดการทรัพยากรภายในส านัก
ตรวจสอบและประเมินผลให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 

8. โครงการการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรส านักตรวจสอบ
และประเมินผล 
 

9. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพงานธุรการ 
โดยการจัดเก็บเอกสารผ่านระบบ “On 
Cloud” 
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ยุทธศาสตร์ส านักตรวจสอบ
และประเมินผล 

 

แผนปฏิบัตริาชการส านักตรวจสอบและประเมินผล หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาและ
บริหารจดัการงานด้านการ
สนับสนุนภารกิจการตรวจ
ราชการของผู้ตรวจราชการ 
 

1. โครงการการจดัท าแผนการตรวจราชการของ
ผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 

 

ส่วนแผนและประเมินผล 

2. โครงการการตรวจตดิตามการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง 
 

ส่วนตรวจราชการ 
 

3. โครงการการจดัท าสรุปรายงานผลการตรวจ
ราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
 
 

ส่วนแผนและประเมินผล 
 

4. โครงการจัดท าฐานข้อมลูการตรวจราชการ
กระทรวงการคลัง 

ส่วนพัฒนาระบบตรวจสอบ 

5. โครงการการจดัท ารายงานการประเมินผลการ
ควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐและหน่วยงาน
ซึ่งอยู่ภายใต้การควบคุมของกระทรวงการคลัง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

ยุทธศาสตร์ที ่2 เสริมสร้าง
ความเชื่อมั่นต่อการ
ด าเนินงานด้านการ           
รับเรื่องราวร้องทุกข์และ     
ข้อร้องเรียนของประชาชน 
 

6. โครงการการจดัการเรื่องราวรอ้งทุกข์ 
 
 
 

ส่วนรับเรื่องราวร้องทุกข์ 

7. โครงการพัฒนาระบบบริหารจดัการเรื่องราว     
ร้องทุกข์ ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

ยุทธศาสตร์ที ่3 บริหาร
จัดการทรัพยากรภายในส านัก
ตรวจสอบและประเมินผล   
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

8. โครงการการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
บุคลากรส านักตรวจสอบและประเมินผล 

 

ฝ่ายบรหิารงานท่ัวไป 

9. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพงานธุรการ โดยการ
จัดเก็บเอกสารผ่านระบบ “On Cloud” 
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วิสัยทัศน์ 
เป็นองค์กรสนับสนุนการตรวจราชการแบบมืออาชีพ 

และสนองตอบความต้องการของผู้รับบริการด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม 
 

พันธกิจ 
1. พัฒนาและบริหารจัดการงานเพื่อสนับสนุนภารกิจการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ 
    กระทรวงการคลังอย่างมีประสิทธิภาพ 
2. พัฒนาระบบเทคโนโลยีและการสื่อสารเพ่ือสนับสนุนภารกิจของผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง 
3. พัฒนาและบริหารจัดการการรับเรื่องราวร้องทุกข์ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

ยุทธศาสตร์ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาและบริหารจัดการ
งานด้านการสนับสนุน

ภารกิจการตรวจราชการของ
ผู้ตรวจราชการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
เสริมสร้างความเชื่อมั่นต่อ
การด าเนินงานด้านการรับ
เรื่องราวร้องทุกข์และข้อ
ร้องเรียนของประชาชน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 
บริหารจัดการทรัพยากร
ภายในส านักตรวจสอบ
และประเมินผลให้เกิด      
ประสิทธิภาพสูงสุด 

1. โครงการการจดัท าแผนการตรวจ
ราชการของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงการคลัง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568  
2. โครงการการตรวจตดิตามการ
ปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงการคลัง 
3. โครงการการจดัท าสรุปรายงานผล
การตรวจราชการของผูต้รวจราชการ
กระทรวงการคลัง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
4. โครงการจัดท าฐานข้อมลูการ
ตรวจราชการกระทรวงการคลัง 
5. โครงการการจดัท ารายงานการ
ประเมินผลการควบคมุภายในระดบั
หน่วยงานของรัฐและหน่วยงานซึ่งอยู่
ภายใต้การควบคุมของกระทรวง   
การคลัง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 
 

 

 

 

6. โครงการการจดัการเรื่องราว
ร้องทุกข ์
7. โครงการพัฒนาระบบ
บริหารจดัการเรื่องราวร้องทุกข์ 
ส านักงานปลัด
กระทรวงการคลัง 

8. โครงการการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรส านักตรวจสอบ
และประเมินผล 

9. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ
งานธุรการ โดยการจดัเก็บ
เอกสารผ่านระบบ “On 
Cloud” 
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รายละเอียด 

แผนปฏิบัติราชการส านักตรวจสอบและประเมินผล 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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โครงการการจัดท าแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
1. สาระส าคัญ 

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการตรวจราชการ พ.ศ. 2548 ก าหนดให้    
“การตรวจราชการเป็นมาตรการส าคัญประการหนึ่งของการบริหารราชการแผ่นดิน ที่จะท าให้      
การปฏิบัติราชการหรือการจัดท าภารกิจของหน่วยงานของรัฐเป็นไปตามเป้าหมาย อีกทั้งเป็นกลไกส าคัญ
ที่จะสามารถแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ อันเกิดจากการปฏิบัติราชการหรือจัดท าภารกิจต่าง ๆ
ของภาครัฐ” ซึ่งตามระเบียบดังกล่าวใน ข้อ 8 ได้ก าหนดไว้ว่า “การตรวจราชการตามระเบียบนี้      
ให้ด าเนินการตามแผนการตรวจราชการประจ าปีหรือตามที่ ได้รับค าสั่งจากผู้บังคับบัญชา 
นายกรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรี แผนการตรวจราชการประจ าปีให้จัดท าตามรอบปีงบประมาณ          
โดยให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและผู้ตรวจราชการร่วมกันจัดท าให้แล้วเสร็จภายในเดือนตุลาคม       
ของปีงบประมาณนั้น” และตามระเบียบการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง    
พ.ศ. 2554 ข้อ 6 ได้ก าหนดไว้ว่า “แผนการตรวจราชการประจ าปีตามวรรคหนึ่ง ให้จัดท าตามรอบ
ปีงบประมาณโดยให้ปลัดกระทรวงการคลังหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย และผู้ตรวจราชการร่วมกันจัดท า
ให้แล้วเสร็จภายในเดือนตุลาคมของปีงบประมาณนั้น”  

 

ตามนัยส าคัญของระเบียบการตรวจราชการ ดังกล่าวข้างต้น เป็นที่มาของการจัดท า
แผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือใช้
เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติภารกิจด้านการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง
และเจ้าหน้าที่สนับสนุนภารกิจการตรวจราชการ ตลอดจนใช้เป็นกรอบแนวทางในการก ากับ ติดตาม
และประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจในสังกัดและหน่วยงานในก ากับของ
กระทรวงการคลัง ในการน านโยบายส าคัญของรัฐบาลและกระทรวงการคลังไปปฏิบัติในบริบทของ
การปฏิบัติราชการ ภารกิจ แผนงาน/โครงการของส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลัง
ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลเป็นไปตามเป้าหมาย
ภายในกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ รวมทั้งใช้เป็นกรอบแนวทางในการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ร่วมกับส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรีเพ่ือมุ่งผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายรัฐบาลร่วมกันในระดับกระทรวง 
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2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติภารกิจด้านการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงการคลัง และเจ้าหน้าที่สนับสนุนภารกิจการตรวจราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕68 

2.2 เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการติดตามผลการด าเนินงานของส่วนราชการและ
รัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลัง ในการน านโยบายส าคัญของรัฐบาลและกระทรวงการคลังไปปฏิบัติ
ให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เป็นไปตามเป้าหมายภายในกรอบระยะเวลา   
และบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนด 

2.3 เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการประสานการตรวจราชการและบูรณาการระหว่าง
ส่วนราชการภายในตลอดจนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายนอกกระทรวงการคลัง 

2.4 เพ่ือเป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ จากการตรวจราชการ ส าหรับใช้
เป็นข้อมูลในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจในสังกัดและหน่วยงานใน
ก ากับของกระทรวงการคลังในอนาคต 

 
3. ระยะเวลาด าเนินงาน 

  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568) 
 
4. งบประมาณ  
  - 
 
5. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

  ส่วนแผนและประเมินผล 
 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ หมายเหตุ 
ความส าเร็จในการจัดท า
แผนการตรวจราชการของ
ผู้ตรวจราชการ
กระทรวงการคลัง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

แผนการตรวจราชการ
ของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงการคลัง
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568                 
จ านวน 1 แผน 

คณะผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง 
และผู้สนับสนนุการตรวจราชการ
สามารถตรวจติดตามการปฏบิัตงิาน
ของหน่วยงานในสังกัดได้อย่างครบถ้วน 
ถูกต้องตามแผนการตรวจราชการของ
ผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลงั 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
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7. แผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 พ.ศ. 2569 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 
 
 

ศึกษา สอบทาน วิเคราะห์ข้อมูล
ส าคัญต่าง ๆ เพื่อก าหนดกรอบ
แนวทางการตรวจราชการของ
ผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง 

               

2 จัดท าร่างกรอบแนวทางและ
ประเด็นการตรวจราชการ 
เพื่อน าเสนอผูต้รวจราชการ
กระทรวงการคลังพิจารณา 

               

3 ประชุมคณะผู้ตรวจราชการ
กระทรวงการคลัง เพื่อพิจารณา
ร่างกรอบแนวทางและประเด็น
การตรวจราชการ 

               

4 จัดท าร่างค าสั่งแผนการตรวจ
ราชการของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงการคลัง 

               

5 น าเรียนผู้บริหารระดับสูง 
เพื่อลงนามในค าสั่งแผนการตรวจ
ราชการของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงการคลัง 

               

6 เผยแพรค่ าสั่งแผนการตรวจ
ราชการและกรอบแนวทางการ
ตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงการคลัง ให้หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องรับทราบ รวมทั้งเผยแพร่
ทางเว็บไซต์ 
https://inspector.mof.go.th 
ของส านักตรวจสอบและ
ประเมินผล 

               

7 รวบรวมและจดัท าข้อมูลมาตรการ
แผนงาน และโครงการ 
ของหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงการคลัง น าเรียนผู้ตรวจ
ราชการกระทรวงการคลังเพื่อเป็น
ข้อมูลกอ่นการตรวจราชการ  
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โครงการการตรวจติดตามการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง 

 
1. สาระส าคัญ 

ตามระเบียบการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง พ.ศ. 2554                         
การตรวจราชการเป็นมาตรการส าคัญประการหนึ่งในการบริหารราชการแผ่นดินที่จะท าให้การปฏิบัติ
ราชการหรือการจัดท าภารกิจของหน่วยงานของรัฐเป็นไปตามเป้าหมายและแก้ไขปัญหา อุปสรรคต่าง ๆ 
ให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน และตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน            
พ.ศ. ๒๕๓๔ ก าหนดให้ “ผู้ตรวจราชการกระทรวง มีหน้าที่ตรวจ และแนะน าการปฏิบัติราชการ      
อันเกี่ยวกับกระทรวง นั้น ให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ หรือข้อบังคับกระทรวง” 

กระทรวงการคลังเป็นหน่วยงานที่มีบทบาทหน้าที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานต่าง  ๆ     
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และความเป็นอยู่ของประชาชน รวมถึงนโยบายกระทรวงการคลัง                
ซึ่งมีผลกระทบต่อประชาชน หน่วยงาน องค์กรต่าง ๆ ทั้งโดยตรงและโดยอ้อม  

 
2. วัตถุประสงค์ 

ติดตามการปฏิบัติราชการการด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง                       
ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ สามารถ
แก้ไขปัญหา อุปสรรค และปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น อันจะส่งผลให้การขับเคลื่อนนโยบาย
ของกระทรวงการคลังและนโยบายของรัฐบาลเป็นไปอย่างมีให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล 

 
3. ระยะเวลาด าเนินงาน 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568) 
 

4. งบประมาณ  

 เงินงบประมาณ 150,000.- บาท (หนึ่งแสนห้าหมื่นบาทถ้วน) และเงินฝาก
ค่าใช้จ่ายเก็บภาษีท้องถิ่นร้อยละ 10 ที่เหลือจากปี 2567 จ านวน 613,612. - บาท (หกแสน    
หนึ่งหมื่นสามพันหกร้อยสิบสองบาทถ้วน) ขณะนี้อยู่ระหว่างขอรับจัดสรรเงินฝากค่าใช้จ่ายเก็บภาษี
ท้องถิ่นร้อยละ 10 เพ่ิมเติม จ านวน 1,945,690.- บาท (หนึ่งล้านเก้าแสนสี่หมื่นห้าพันหกร้อย    
เก้าสิบบาทถ้วน) 
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5. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

  ส่วนตรวจราชการ  
 

6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ หมายเหตุ 

การตรวจราชการปกติ 
- จ านวนหน่วยรับตรวจที่ได้รับ
การตรวจติดตาม 
 
 
 

- ความส าเร็จในการจัดท า
รายงานผลการตรวจราชการ
รายพ้ืนที่ 

- ความส าเร็จในการจัดท าสรุป
ประเด็นข้อเสนอแนะจากการ
ตรวจราชการของคณะผู้ตรวจ
ราชการกระทรวงการคลัง และ
รายงานผลการด าเนินงานตาม
ข้อเสนอแนะฯ 

 
- ส่วนภูมิภาค 76 จังหวัด  
(781 หน่วยงาน) 
ส่วนกลาง (46 หน่วยงาน) 
(รวมทั้งสิ้น 827
หน่วยงาน)  

- ภายใน 30 วัน หลังการ
ตรวจราชการเสร็จสิ้น  
 

- รายไตรมาส 1 – 4  
(จัดท าภายใน 30 วัน 
หลังสิ้นสุดแต่ละไตรมาส) 
 

 
- สามารถตรวจติดตามการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจและผล
การด าเนินงาน มาตรการ 
แผนงาน ได้ครบทั้ง 76 
จังหวัด 46 หน่วยงาน 

- ผู้บริหารได้รับทราบผลการ
ด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรค 
ข้อเสนอแนะจากการตรวจ
ราชการและการปรับปรุง
แก้ไขการด าเนินงานตาม
ข้อเสนอแนะจากการตรวจ
ราชการ 

- 

การตรวจราชการ 
แบบบูรณาการ 
 

เขตตรวจราชการ           
ละ 1 จังหวัด 

สามารถร่วมตรวจราชการ
แบบบูรณาการได้อย่างน้อย
เขตตรวจราชการละ 
1 จังหวัด 

- 
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7. แผนปฏิบัติงาน 
 

กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 พ.ศ. 2569 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 
 
 

ลงพื้นที่ตรวจราชการ                

1.1 ลงพื้นทีต่รวจติดตาม 
หน่วยงานในสังกดั
กระทรวงการคลัง 50 หน่วย 
และมรีายงานผลการตรวจ
ราชการเสนอปลัด
กระทรวงการคลังทราบ 
 

               

1.2  ลงพื้นที่ตรวจตดิตาม
หน่วยงานในสังกัด
กระทรวงการคลัง 100 หน่วย 
และมรีายงานผลการตรวจ
ราชการเสนอปลัด
กระทรวงการคลังทราบ 
 

               

1.3  ลงพื้นที่ตรวจตดิตาม
หน่วยงานในสังกัด
กระทรวงการคลัง 350 หน่วย 
และมรีายงานผลการตรวจ
ราชการเสนอปลัด
กระทรวงการคลังทราบ 
 

               

1.4  ลงพื้นที่ตรวจตดิตาม
หน่วยงานในสังกัด
กระทรวงการคลัง 600 หน่วย 
และมรีายงานผลการตรวจ
ราชการเสนอปลัด
กระทรวงการคลังทราบ 
 

               

1.5  ลงพื้นที่ตรวจตดิตาม
หน่วยงานในสังกัด
กระทรวงการคลัง 827 หน่วย 
และมรีายงานผลการตรวจ
ราชการเสนอปลัด
กระทรวงการคลังทราบ 
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กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 พ.ศ. 2569 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

2 
 
 

จัดท ารายงานสรุปข้อเสนอแนะ
จากการตรวจราชการ 

               

2.1 รายงานสรุปข้อเสนอแนะ
จากการตรวจราชการ ไตรมาส 4 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เสนอปลดักระทรวงลงนามถึง
หน่วยงาน 
 

               

2.2 รายงานสรุปผลการ
ด าเนินการตามข้อเสนอแนะของ
หน่วยงานในสังกัด ไตรมาส 4 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เสนอ
ปลัดกระทรวงการคลังทราบ 
 

               

2.3 รายงานสรุปข้อเสนอแนะ
จากการตรวจราชการ ไตรมาส   
1 – 2 ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 เสนอปลัดกระทรวง
ลงนามถึงหน่วยงาน 
 

               

2.4 รายงานสรุปผลการ
ด าเนินการตามข้อเสนอแนะของ
หน่วยงานในสังกัด ไตรมาส 1 – 2 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เสนอปลดักระทรวงทราบ 
 

               

2.5 รายงานสรุปข้อเสนอแนะ
จากการตรวจราชการ ไตรมาส 3 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
เสนอปลดักระทรวงลงนามถึง
หน่วยงาน 
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โครงการการจัดท าสรุปรายงานผลการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง   
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
1. สาระส าคัญ 

รายงานผลการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง หมายถึง        
การรายงานสรุปผลการตรวจติดตามผลการปฏิบัติราชการและผลการด าเนินแผนงาน โครงการ     
ตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลังประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ของส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลังทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เป็นการ
รวบรวม วิเคราะห์ข้อมูลผลการด าเนินแผนงาน โครงการของส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจในสังกัด
กระทรวงการคลังในส่วนกลางประกอบกับรายงานผลการตรวจราชการรายพ้ืนที่ (ข้อมูลผลการด าเนิน
แผนงาน โครงการ ปัญหาอุปสรรค ข้อมูลการหารือกับภาคเอกชน และข้อเสนอแนะซึ่งผู้ตรวจราชการ
พิจารณาเสนอแนะต่อหน่วยงานที่ได้รับการตรวจราชการ (หน่วยรับตรวจ) รวมทั้งผลการด าเนินงาน
ตามข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการของหน่วยรับตรวจ)  น ามาจัดท าสรุปรายงานผลการตรวจ
ราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลังในภาพรวม เพ่ือรายงานไปยังผู้บริหารระดับสูงของ
กระทรวงการคลัง และเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ลงในเว็บไซต์ของส านักตรวจสอบและประเมินผล 

 
2. วัตถุประสงค์ 

  2.1 เพ่ือรายงานความก้าวหน้า ข้อค้นพบ ปัญหา อุปสรรคจากผลการปฏิบัติ
ราชการและผลการด าเนินแผนงาน โครงการตามนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงการคลัง ของส่วน
ราชการและรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลังทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  ให้ผู้บริหาร
ระดับสูงของกระทรวงการคลังพิจารณาและรับทราบ 
  2.2 เพ่ือรายงานข้อเสนอแนะ แนวทางแก้ไข ของผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง  
ซึ่งเสนอแนะให้ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลังทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
ด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งเพ่ือแก้ไขปัญหา อุปสรรค จากการปฏิบัติราชการ การด าเนินแผนงาน 
โครงการตามนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงการคลัง ให้ผู้บริหารระดับสูงของกระทรวงการคลัง
รับทราบ และพิจารณาสั่งการให้ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลังซึ่งได้รับ
ข้อเสนอแนะ ด าเนินการตามข้อเสนอแนะดังกล่าว รวมถึงรายงานผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะ
ของผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง ให้ผู้บริหารระดับสูงของกระทรวงการคลังพิจารณาและรับทราบ 
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3. ระยะเวลาด าเนินงาน 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568) 
 
4. งบประมาณ  

 - 
 
5. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

  ส่วนแผนและประเมินผล 
 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ หมายเหตุ 
ความส าเร็จในการจัดท า
รายงานสรุปผลการตรวจ
ราชการของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงการคลัง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

ภายในไตรมาสแรก
ของปีงบประมาณ

ถัดไป 

ผู้บริหารทราบถึงผลการ
ด าเนินงาน/โครงการ 
รวมทั้งปัญหาอุปสรรค 
ในการปฏิบัติงาน 

- 
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7. แผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 พ.ศ. 2569 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 
 
 

จัดท าแบบรายงานเพื่อขอข้อมูล
และตดิตามผลการด าเนิน
โครงการตามแผน การตรวจ
ราชการฯ รายไตรมาส  
 

               

2 จัดส่งแบบรายงานฯ เพื่อขอข้อมูล
ผลการด าเนินโครงการตาม
แผนการตรวจราชการฯ ไปยัง
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง            
รอบ 12 เดือน 
 

               

3 ประสานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
เพื่อขอให้จัดส่งข้อมูลผลการ
ด าเนินโครงการตามแผนฯ และ
รวบรวมข้อมลูผลการด าเนิน
โครงการตามแผนฯ              
รอบ 12 เดือน 
 

               

4 ศึกษา/วิเคราะห/์สรุปผล และ
จัดท ารายงานผลการด าเนิน
โครงการตามแผนฯ              
รอบ 12 เดือน 
 

               

5 เสนอผู้บริหารระดับสูง พร้อม
เผยแพร่ในเว็ปไซต์ของส านัก
ตรวจสอบและประเมินผล และ
น าส่งส านักนายกรัฐมนตรีกรณี
การตรวจราชการแบบบรูณาการ
ร่วมกับส านักนายกรัฐมนตร ี
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โครงการจัดท าฐานข้อมูลการตรวจราชการกระทรวงการคลัง 
 

1. สาระส าคัญ 

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘ ได้ก าหนดไว้ว่า          
“การตรวจราชการ เป็นมาตรการส าคัญประการหนึ่งในการบริหารราชการแผ่นดิน ที่จะท าให้การ
ปฏิบัติราชการหรือการจัดท าภารกิจของหน่วยงานของรัฐเป็นไปตามเป้าหมาย และแก้ไขปัญหาและ
อุปสรรคต่าง ๆ อันเกิดจากการด าเนินการดังกล่าว เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน สมควรที่
จะได้มีการปรับปรุงการตรวจราชการให้มีประสิทธิภาพ และเกิดความคุ้มค่าในการปฏิบัติราชการ 
หรือการจัดท าภารกิจยิ่งขึ้น รวมทั้งเป็นไปตามหลักการการบริหารแบบบูรณาการและการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี” ในการนี้ กระทรวงการคลัง โดยส านักงานปลัดกระทรวงการคลังมีภารกิจหนึ่ง  
ที่ส าคัญ คือ การตรวจราชการ ซึ่งมีวัตถุประสงค์ให้ผู้ตรวจราชการออกตรวจราชการเพ่ือตรวจสอบ
และติดตามการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัดกระทรวงการคลังให้เป็นไปตามนโยบาย 
แผนงาน และโครงการที่ก าหนดไว้ รวมทั้งชี้แจงแนะน า หรือท าความเข้าใจกับหน่วยงานของรัฐและ
เจ้าหน้าที่ของรัฐเกี่ยวกับแนวทางและการปฏิบัติงาน หรือการจัดท าภารกิจตามนโยบายของรัฐบาล
และแผนต่าง ๆ ของชาติ และของหน่วยงานของรัฐ 

ส านักตรวจสอบและประเมินผล ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง มีภารกิจในการ
สนับสนุนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง มีการด าเนินงานตามแผนการตรวจ
ราชการที่ประกอบด้วย การตรวจราชการตามภารกิจ (Function) การตรวจราชการตามมาตรการ 
แผนงานและโครงการส าคัญ (Flagship Projects) และการตรวจราชการแบบบูรณาการ และลงพ้ืนที่
ตรวจติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานแผนงาน โครงการของหน่วยรับตรวจตามแผนการตรวจ
ราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง รวมทั้งประสานและด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
การตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวง มีการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานตามภารกิจของ
หน่วยงานในสังกัดกระทรวง และมีการจัดท ารายงานสรุปข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการ        
เสนอปลัดกระทรวงการคลังเพ่ือให้หน่วยงานด าเนินการตามข้อเสนอแนะ รวมทั้งจัดท ารายงาน
สรุปผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะประจ าปีให้ปลัดกระทรวงการคลังทราบ ซึ่งตามภารกิจของ
ส านักตรวจสอบและประเมินผลข้างต้นได้ เก็บรวบรวมข้อมูลไว้เป็นในรูปแบบเอกสาร ในการนี้      
หากส านักงานปลัดกระทรวงการคลังมีฐานข้อมูลการตรวจราชการ เพ่ือให้ผู้ตรวจราชการสามารถ
พิจารณาแผนการตรวจราชการ ผลการตรวจราชการ รวมทั้งข้อเสนอแนะการตรวจราชการ          
จากปีงบประมาณที่ผ่านมาเพ่ือให้ทราบถึงสภาพปัญหาของหน่วยรับตรวจและสามารถน าไปพัฒนา
และแก้ไขปัญหาหน่วยรับตรวจต่อไปได้จะท าให้ภารกิจการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ            
มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนต่อไปได้ 
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การจัดท าฐานข้อมูลการตรวจราชการกระทรวงการคลัง เป็นการจัดท าข้อมูลการ
ตรวจราชการในปีที่ผ่านมาและข้อมูลในปีปัจจุบันเพ่ือให้ผู้ตรวจราชการกระทรวงการคลัง ผู้บริหาร    
ที่เก่ียวข้อง ทีมผู้ช่วยตรวจราชการ รวมทั้งผู้ปฏิบัติงานตรวจราชการและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องสามารถ
ใช้ประโยชน์จากข้อมูลในฐานข้อมูลดังกล่าวเพ่ือพัฒนางานตรวจราชการต่อไปได้ โดยฐานข้อมูล      
การตรวจราชการจะมีเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการตรวจราชการในรูปแบบไฟล์ประเภทต่าง ๆ ผู้ใช้งาน
สามารถ Log in ผ่านระบบฐานข้อมูล และในอนาคตสามารถพัฒนาให้หน่วยรับตรวจสามารถใช้
ประโยชน์จากฐานข้อมูลการตรวจราชการกระทรวงการคลังในภารกิจการตรวจราชการต่อไปได้ 

 
2. วัตถุประสงค์ 

 2.1 เพ่ือพัฒนาภารกิจการตรวจราชการของกระทรวงการคลังให้สามารถขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์และนโยบายส าคัญได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2.2 เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานและเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติงานของผู้ตรวจ
ราชการกระทรวงและทีมผู้ช่วยตรวจราชการกระทรวงในการติดตามการด าเนินงานของหน่วยตรวจ
ราชการของกระทรวงการคลัง 

 2.3 สร้างความเชื่อมโยงของข้อมูลที่เกี่ยวข้องและจ าเป็นต่อการด าเนินงานของ
หน่วยงาน และส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลัง 
 
3. ระยะเวลาด าเนินงาน 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568) 
  
4. งบประมาณ  

  เงินฝากค่าใช้จ่ายเก็บภาษีท้องถิ่นร้อยละ 10 
 

5. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

  ส่วนพัฒนาระบบตรวจสอบ 
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6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ หมายเหตุ 
ระดับความส าเร็จในการจัดท า
ฐานข้อมูลและเผยแพร่ข้อมูล
เ กี่ ย ว กั บ ก า รต ร ว จ ร าชการ
ประจ าปีงบประมาณ 2566 
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ได้ 

5 คณะผู้ตรวจราชการ และผู้ปฏิบัติงาน 
ที่เก่ียวข้องสามารถใช้ฐานข้อมูลการ
ตรวจราชการเป็นเครื่องมือในการ
ติดตามการด าเนินงานของหน่วยรับ
ตรวจได ้

- 

 
7. แผนปฏิบัติงาน 

 

*หมายเหตุ :  1. การเข้าถึงข้อมูลมีการจ ากัดสิทธ์ิ 
 2. ข้อมูลมีแบบออนไลน์และออฟไลน์ 
 3. สามารถเพิ่มเติมและปรับปรุงข้อมูลได้ตลอด 

 

 

 

 

ที ่ กิจกรรม 
ระยะเวลาด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

            

1 ส ารวจความต้องการและรวบรวม
ข้ อ มู ล ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ใ น ก า ร จั ด ท า
ฐานข้อมูลรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 

            

2 จัดท าเอกสารและก าหนดรูปแบบ/
ประเภทของข้อมูลที่เก่ียวข้อง 

            

3 ด าเนินการตามกระบวนการจัดซื้อ   
จัดจ้าง 

 
 

          

4 ทดสอบการใช้งานระบบฐานข้อมูล
การตรวจราชการ 

 
 

          

ต.ค.   พ.ย.    ธ.ค.    ม.ค.   ก.พ.   มี.ค.  เม.ย.   พ.ค.   มิ..ย.   ก.ค.    ส.ค.   ก.ย.    
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โครงการการจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ 
และหน่วยงานซึ่งอยู่ภายใต้การควบคุมของกระทรวงการคลัง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
1. สาระส าคัญ 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 62 บัญญัติให้รัฐ       
ต้องรักษาวินัยการเงิน การคลัง เพ่ือให้ฐานะการเงิน การคลัง มีเสถียรภาพมั่นคงและยั่งยืน       
โดยกฎหมายว่าด้วยวินัยการเงิน การคลังต้องมีบทบัญญัติเกี่ยวกับกรอบการด าเนินการคลัง 
งบประมาณ วินัยรายได้ รายจ่ายทั้งเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ การรับทรัพย์สิน   
เงินคงคลังและหนี้สาธารณะ ดังนั้น จึงได้ก าหนดพระราชบัญญัติวินัยทางการเงินการคลังของรัฐ  
พ.ศ. 2561 หมวด 4 การรายงาน และการตรวจสอบ มาตรา 79 ให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการ
ตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยถือปฏิบัติตามมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนดซึ่งการควบคุมภายในถือเป็นปัจจัยส าคัญท่ีจะช่วยให้การ
ด าเนินงานตามภารกิจมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ ประหยัด และช่วยป้องกันหรือลดความเสี่ยง
จากการผิดพลาด ความเสียหาย ความสิ้นเปลือง ความสูญเปล่าของการใช้ทรัพย์สิน หรือการ
กระท าอันเป็นทุจริต มาตรฐานการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานรัฐนี้  ได้ท าขึ้นตาม
มาตรฐานสากลของ The Committee of  Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission : COSO โดยปรับให้เหมาะสมกับบริบทของระบบการบริหารราชการแผ่นดิน     
เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการก าหนด ประเมินและปรับปรุงระบบการควบคุมภายในของ
หน่วยงานของรัฐ ซึ่งรวมถึงรัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานของรัฐที่อยู่ภายใต้การ ก ากับของ
กระทรวงการคลัง 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ส่วนพัฒนาระบบตรวจสอบจึงได้จัดท าโครงการ
การจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานซึ่งอยู่
ภายใต้การควบคุมของกระทรวงการคลัง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือเป็นแนวทาง 
ในการติดตาม รวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินการควบคุมภายในของส่วนราชการ 
รัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลังและหน่วยงานซึ่งอยู่ภายใต้การควบคุมของกระทรวงการคลัง 
ทั้งสิ้น 34 หน่วยงาน* เพ่ือจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐ
และหน่วยงานซึ่งอยู่ภายใต้การควบคุมของกระทรวงการคลัง ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
และน าส่งกรมบัญชีกลางต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดท าข้อมูลการประเมินการควบคุมภายในของ  
ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจและหน่วยงานซึ่งอยู่ภายใต้การควบคุมของกระทรวงการคลัง 

2.2  เพ่ือเป็นแนวทางในการติดตาม รวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลการประเมิน
การควบคุมภายในของส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานซึ่งอยู่ภายใต้การควบคุมของ
กระทรวงการคลัง และจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยงานของรัฐและ
หน่วยงานซึ่งอยู่ภายใต้การควบคุมของกระทรวงการคลัง  

 

3. ระยะเวลาด าเนินงาน 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568) 
 
4. งบประมาณ  

 - 
 

5. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

  ส่วนพัฒนาระบบตรวจสอบ 
 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

ตัวชี้วัดผลการด าเนินงานประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ซึ่งแบ่งตามประเภทของหน่วยงาน
ที่นับระยะเวลาการด าเนินงานตามปีงบประมาณ และตามปีปฏิทิน ดังนี้ 

6.1 หน่วยงานที่นับระยะเวลาการด าเนินงานตามปีงบประมาณ (16 หน่วยงาน) 
 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ หมายเหตุ 
ระดับความส าเร็จของการจัดท า
รายงานการประเมินผลการ
ควบคุมภายในของหน่วยงาน 
ในสังกัดกระทรวงการคลังและ
หน่วยงานซึ่งอยู่ภายใต้การ
ควบคุมของกระทรวงการคลัง 
ที่นับระยะเวลาการด าเนินงาน
ตามปีงบประมาณ 

5 สามารถน าข้อมูลการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน
ของหน่วยงาน มาเป็นปัจจัย
หนึ่งในการประกอบการ
ประเมินความเสี่ยง เพ่ือ
วางแผนและก าหนดแนว
ทางการควบคุมภายในและ
แนวทางแก้ไขต่อไป 

- 
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6.2 หน่วยงานที่นับระยะเวลาการด าเนินงานตามปีปฏิทิน (18 หน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ หมายเหตุ 
ระดับความส าเร็จของการจัดท า
รายงานการประเมินผลการ
ควบคุมภายในของหน่วยงาน 
ในสังกัดกระทรวงการคลังและ
หน่วยงานซึ่งอยู่ภายใต้การ
ควบคุมของกระทรวงการคลัง 
ที่นับระยะเวลาการด าเนินงาน
ตามปีปฏิทิน 

5 สามารถน าข้อมูลการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน
ของหน่วยงาน มาเป็นปัจจัย
หนึ่งในการประกอบการ
ประเมินความเสี่ยง เพ่ือ
วางแผนและก าหนดแนว
ทางการควบคุมภายในและ
แนวทางแก้ไขต่อไป 

- 

 

เกณฑ์การให้คะแนน  : เกณฑ์การให้คะแนนแบ่งเป็น 5 ระดับคะแนน โดยพิจารณาจาก
ความส าเร็จของการด าเนินงานแต่ละขั้นตอนตามเป้าหมายแต่ละระดับ ดังนี้ 

ระดับ
คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 

ส านักตรวจสอบและประเมินผลมีหนั งสือถึ งส่ วนราชการ รั ฐวิ สาหกิจ ในสั งกัด
กระทรวงการคลังและหน่วยงานซึ่งอยู่ภายใต้การควบคุมของกระทรวงการคลัง มายัง
กระทรวงการคลัง 

 

2 

วิเคราะห์ข้อมูลการประเมินการควบคุมภายในของปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ          
ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลังและหน่วยงานซึ่งอยู่ภายใต้การควบคุม
ของกระทรวงการคลัง  
 

3 

จัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจในสังกัด
กระทรวงการคลังและหน่วยงานซึ่งอยู่ภายใต้การควบคุมของกระทรวงการคลัง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

4 
 

เสนอปลัดกระทรวงการคลังลงนามให้ความเห็นชอบรายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายในของกระทรวงการคลัง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ 2567 
 

5 
แจ้งผลรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในของกระทรวงการคลัง ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ 2567 ไปยังกรมบัญชีกลาง 
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7. แผนปฏิบัติงาน 
 

ล าดับ กิจกรรม เป้าหมาย 
ระยะเวลาด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

            

1 จัดท าหนังสือถึงส่วนราชการ
รัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลัง
และหน่วยงานซึ่งอยู่ภายใต้การ
ควบคุมของกระทรวงการคลัง เพือ่
ขอให้จัดส่งข้อมูลการประเมินการ
ควบคุมภายใน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 มายังกระทรวงการคลัง 

หนังสือแจ้ง
หน่วยงาน 

            

2 วิเคราะห์ข้อมูลการประเมินการ
ควบคุมภายในของปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 ของส่วนราชการ รัฐวสิาหกิจ
ในสังกัดกระทรวงการคลังและ
หน่วยงานซึ่งอยู่ภายใต้การควบคุมของ
กระทรวงการคลัง 

รายงานการ
ประเมินผล
การควบคุม
ภายในฯ 
ประจ าปี

งบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

            

3 จัดท ารายงานการประเมินผลการ
ควบคุมภายในของส่วนราชการ 
รัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลัง
และหน่วยงานซึ่งอยู่ภายใต้การ
ควบคุมของกระทรวงการคลัง 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

            

4 จัดท าหนังสือน าเรียนปลัดกระทรวง 
การคลังลงนามให้ความเห็นชอบ
รายงานการประเมินผลการควบคมุ
ภายในของกระทรวงการคลัง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ 2567 

ปลัด 
กระทรวง 
การคลัง 
ลงนาม 

            

5 ปลัดกระทรวงการคลังลงนามใน
หนังสือแจ้งผลรายงานการประเมนิผล
การควบคุมภายในปีงบประมาณ พ.ศ.
2567 ไปยังกรมบัญชีกลาง 

มีรายงานการ
ประเมินผลการ
ควบคมุภายใน
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567  

ส่ง
กรมบญัชีกลาง 

            

ต.ค.   พ.ย.   ธ.ค.   ม.ค.   ก.พ.   มี.ค. เม.ย.  พ.ค.  มิ..ย.   ก.ค.   ส.ค.   ก.ย. 

 55    55    55    56    56     56   56    56    56    56    56    56 
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*หมายเหตุ : 34 หน่วยงาน ประกอบด้วย  

• หน่วยงานที่นับระยะเวลาการปฏิบัติงานตามปีงบประมาณ  จ านวน 
16 หน่วยงาน ซึ่งต้องจัดส่งข้อมูลการประเมินการควบคุมภายในมายังกระทรวงการคลังภายใน 90 วัน 
นับตั้งแต่สิ้นปีงบประมาณ ได้แก่ 

 

• หน่วยงานที่นับระยะเวลาการปฏิบัติงานตามปีปฏิทิน จ านวน 18 หน่วยงาน 
ซึ่งต้องจัดส่งข้อมูลการประเมินการควบคุมภายในมายังกระทรวงการคลังภายใน 90 วัน นับตั้งแต่
สิ้นปีปฏิทิน ได้แก่  

1. กรมธนารักษ์ 2. กรมบัญชีกลาง 
3. กรมศุลกากร 4. กรมสรรพสามิต 
5. กรมสรรพากร  6.  ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 

  7.  ส านักงานบริหารหนี้สาธารณะ  8.  ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง 
  9.  ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล  10. การยาสูบแห่งประเทศไทย 
  11. โรงงานไพ่  12. องค์การสุรา (กรมสรรพสามิต) 
  13. กองทุนบริหารเงินกู้เพ่ือการปรับโครงสร้างหนี้ 

  สาธารณะและพัฒนาตลาดตราสารหนี้ในประเทศ 
 14. ส านักงานความร่วมมือพัฒนาเศรษฐกิจ  
       กับประเทศเพ่ือนบ้าน (องค์การมหาชน) 

  15. กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา  16. ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง 

  1.  ธนาคารออมสิน  2. ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 
  3.  ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร  4. ธนาคารเพ่ือการส่งออกและการน าเข้าแห่งประเทศไทย 
  5.  ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ 
       ขนาดย่อมแห่งประเทศไทย 

 6. บรรษัทประกันสินเชื่ออุตสาหกรรมขนาดย่อม 

  7.  บริษัท ธนารักษ์พัฒนาสินทรัพย์ จ ากัด   8. ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย 
  9.  บริษัท สหโรงแรมไทยและการท่องเที่ยว จ ากัด   10. คณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ 

        ประกันภัย 
  11. คณะกรรมการกองทุนบ าเหน็จบ านาญ 
        ข้าราชการ 

  12. สถาบันคุ้มครองเงินฝาก 

  13. กองทุนการออมแห่งชาติ   14. บริษัท รักษาความปลอดภัย กรุงไทยธุรกิจบริการ 
        จ ากัด 

  15. บริษัท บริหารสินทรัพย์สุขุมวิท จ ากัด   16. กองทุนประกันวินาศภัย 
  17. บริษัท บริหารสินทรัพย์ธนาคารอิสลาม 
        แห่งประเทศไทย จ ากัด 

  18. กองทุนประกันชีวิต 
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โครงการการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ 
 

1. สาระส าคัญ  

  ส านักตรวจสอบและประเมินผลเป็นหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวงแบ่งส่วน
ราชการ ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง พ.ศ. 2551 มีภารกิจหน้าที่ส าคัญประการหนึ่งคือบริหาร
จัดการเรื่องราวร้องทุกข์และข้อร้องเรียนของประชาชนที่เกี่ยวข้องกับงานของกระทรวงการคลัง     
และตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มาตรา 6 
การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้แก่ การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเป้าหมาย ดังต่อไปนี้ มาตรา 6 (1) 
เกิดประโยชน์สุขของประชาชน และมาตรา 6 (6) ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวก      และ
ได้รับการตอบสนองความต้องการ ในการนี้ จึงจ าเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากส่วนราชการ    และ
รัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลัง เพ่ือเร่งรัดเรื่องราวร้องทุกข์ให้ได้ข้อยุติต่อไป  

                    ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินงานเรื่องราวร้องทุกข์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ จึงได้ก าหนดขอบเขตไว้ดังนี้ 
                    * เรื่องราวร้องทุกข์ หมายถึง เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ที่ได้รับการประสานงานจาก
ศูนย์ด ารงธรรม กระทรวงมหาดไทย ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี และจากหน่วยงานต่าง ๆ 
รวมทั้งที่มีมายังส านักงานปลัดกระทรวงการคลังโดยตรง 
                    *  การนับจ านวนเรื ่อ งราวร ้อ งท ุกข ์ให ้น ับจ านวนเรื ่อ งราวร ้องทุกข ์ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการนับจ านวนเรื่องราวร้องทุกข์
จนถึงสิ้นเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2568 
                    * ด าเนินการจนได้ข้อยุติ ได้แก่ 
                       1. เรื่องที่ด าเนินการแล้ว ได้ตามความประสงค์ของผู้ร้องทั้งหมด และได้แจ้งให้      
ผู้ร้องทราบ 
                       2. เรื่องที่ด าเนินการแล้ว ได้ตามความประสงค์ของผู้ร้องบางส่วน (หน่วยงาน
เจ้าของเรื่องด าเนินการตามขอบเขตเต็มที่แล้ว) หรือได้บรรเทา เยียวยาปัญหาความเดือดร้อนของผู้ร้อง
ตามความเหมาะสม และได้แจ้งให้ผู้ร้องทราบ 
                       3. เรื่องที่ด าเนินการแล้ว แต่ไม่ได้ตามความประสงค์ของผู้ร้อง (เช่น พ้นวิสัย
ด าเนินการแล้ว) และได้แจ้งท าความเข้าใจกับผู้ร้อง 
                       4. เรื่องที่ส่งต่อให้หน่วยงานอ่ืนเพ่ือทราบ หรือด าเนินการตามอ านาจหน้าที่แล้ว
และได้แจ้งให้ผู้ร้องทราบหน่วยงานที่รับดูแลเรื่องต่อ 
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                       5. เรื่องร้องทุกข์ที่ได้ชี้แจงท าความเข้าใจกับผู้ร้อง หรือระงับการพิจารณาหรือ   
รวมเรื่อง เช่น บัตรสนเท่ห์ เรื่องที่อยู่ในกระบวนการทางศาล เรื่องร้องทุกข์กล่าวโทษแต่ไม่มีหลักฐาน
และได้ชี้แจงให้ผู้ร้องทราบตามควรแก่กรณี 
                       6. เรื่องเสนอข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่เก่ียวกับภารกิจของกระทรวงการคลัง 
 

2. วัตถุประสงค์ 

  2.1 เพ่ือให้การด าเนินงานเรื่องราวร้องทุกข์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  2.2 เพ่ือติดตามเร่งรัดการด าเนินงานเรื่องราวร้องทุกข์ของส่วนราชการและ
รัฐวิสาหกิจในสังกัดให้ได้ข้อยุติอย่างต่อเนื่อง 
 

3. ระยะเวลาด าเนินงาน 

  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (1 ตุลาคม 2567 - 30 กันยายน 2568) 
 

4. งบประมาณ 

  - 
 

5. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

  ส่วนรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
 

6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินการ 

ตัวช้ีวัด 
ผลการด าเนินงาน 

ที่ผ่านมา 
ค่า

เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน 

65 66 67 68 1 2 3 4 5 
ร้อยละของจ านวนเรื่องราว
ร้องทุกข์ผ่านส านักงานปลัด
กระทรวงการคลังในปี 
งบประมาณปัจจุบันที่ได้รับ
การด าเนินการจนได้ข้อยุติ 

5 5 5 5 ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
87 

ร้อยละ 
89 

ร้อยละ 
91 

ร้อยละ 
93 
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เกณฑ์การให้คะแนน :  

ช่วงปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ 1 ต่อ 1 คะแนน โดยก าหนดให้เกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับ  1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5 

ร้อยละ 85 ร้อยละ 87 ร้อยละ 89 ร้อยละ 91 ร้อยละ 93 

 
สูตรการค านวณ 

 จ านวนเรื่องราวร้องทุกข์ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ที่ด าเนินการจนได้ข้อยุติ x 100 
                       จ านวนเรื่องราวร้องทุกข์ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 
7. แผนปฏิบัติงาน 

 

กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
            

1 การจัดท ารา่งหนังสือเสนอใหผู้้ตรวจ
ราชการกระทรวงการคลังลงนาม 
ส่งเรื่องราวร้องทุกข์ให้หน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องพิจารณาด าเนินการภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด พร้อมแจ้งผลการ
ด าเนินการเบื้องต้นให้ผูร้้องทุกข์ทราบ 
 

            

2 ติดตามผลการพิจารณาจากหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องตามระยะเวลาที่ก าหนด 
 

            

3 ประมวลผลข้อเท็จจริงที่ปรากฏจาก
รายงานของหน่วยงานพร้อมเสนอ
ความเห็นต่อผู้ตรวจราชการ
กระทรวงการคลังเพื่อทราบ เพ่ือ
พิจารณาสั่งการ ยตุิเรื่อง แล้วแต่กรณ ี
 

            

4 แจ้งผลการพิจารณาให้ผูเ้กี่ยวข้อง
ทราบ 
 

            

5 รวบรวมสถิติเรื่องราว 
ร้องทุกข์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 
 

            

ต.ค.   พ.ย.    ธ.ค.     ม.ค.    ก.พ.    มี.ค.    เม.ย.    พ.ค.    มิ..ย.   ก.ค.     ส.ค.    ก.ย. 

 55    55    55    56    56     56   56    56    56    56    56    56 
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โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง 
 

1. สาระส าคัญ  

  ส านักตรวจสอบและประเมินผล (สตป.) เป็นหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวง
แบ่งส่วนราชการ ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง พ.ศ. 2551 มีภารกิจหน้าที่ส าคัญประการหนึ่งคือ
บริหารจัดการเรื่ องราวร้องทุกข์และข้อร้อง เรียนของประชาชนที่ เกี่ ยวข้องกับงานของ
กระทรวงการคลัง และตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 
2546 มาตรา 6 การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ได้แก่ การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเป้าหมาย 
ดังต่อไปนี้ มาตรา 6 (1) เกิดประโยชน์สุขของประชาชน และมาตรา 6 (6) ประชาชนได้รับการ
อ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ สตป. ได้รับความร่วมมือจากศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ศทส.) ในการจัดท าระบบการจัดการเรื่องราวร้องทุ กข์ 
(http://complain.vayupak.net) เมื่อปี พ.ศ. 2553 เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ
ข้อมูลเรื่องราวร้องทุกข์ ที่เก่ียวข้องกับภารกิจของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง และได้มีการใช้
ระบบดังกล่าวมาแล้วเป็นเวลา 14 ปี  

   คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 8 มีนาคม 2565 เห็นชอบให้ส่วนราชการให้ความ
ร่วมมือในการเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลการจัดการเรื่องร้องทุกข์กับส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี
ในฐานะศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ของรัฐบาล เพ่ือให้เกิดระบบฐานข้อมูลเรื่องร้องทุกข์เดียวกัน          
ในภาพรวมของประเทศ และสอดคล้องกับการจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียนแบบเบ็ดเสร็จตามมติ
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 3 สิงหาคม 2564 เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงช่องทางการรับเรื่องร้องทุกข์
ได้อย่างสะดวก รับรู้ขั้นตอน ความคืบหน้า และรับทราบผลการด าเนินการได้อย่างรวดเร็ว ประกอบกับ
ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรีได้แจ้งแนวทางเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ 
ซึ่งนายกรัฐมนตรีได้เห็นชอบแนวทางดังกล่าว ตามที่ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรีเสนอแล้ว   
เมื่อวันที่ 13 ตุลาคม 2566 โดยก าหนดให้หน่วยงานระดับกระทรวงเชื่อมโยงฐานข้อมูลเรื่องร้องทุกข์
กับระบบการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ของส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ดังนั้น เพ่ือให้การ
บริหารจัดการข้อมูลเรื่องราวร้องทุกข์ของส านักงานปลัดกระทรวงการคลังเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
สามารถอ านวยความสะดวกให้กับประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการเสนอเรื่อ งราว
ร้องทุกข์ และติดตามสถานะได้ด้วยตนเอง ตลอดจนประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้ปัญหาความ
เดือดร้อนเข้าสู่กระบวนการพิจารณาแก้ไขปัญหาของหน่วยงานได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
ด้วยการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาสนับสนุนการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ยังรับแจ้งเบาะแสการหลีกเลี่ยง
ภาษีต่าง ๆ หรือแจ้งข้อมูลผู้เสียภาษีรายใหม่ที่ยังไม่อยู่ในระบบภาษี เพ่ือสร้างความเป็นธรรมในการ
เสียภาษีให้กับประชาชนในสังคม ลดความเหลื่อมล้ า และช่วยเสริมสร้างความมั่นคงทางรายได้ให้กับ
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ประเทศต่อไป จึงมีความจ าเป็นต้องด าเนินโครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ 
ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง   
 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เ พ่ือ พัฒนาระบบบริหารจัดการ เรื่ องราวร้ อ งทุ กข์  ส านั กงานปลัด
กระทรวงการคลัง ส าหรับให้บริการประชาชน ในการเสนอเรื่องราวร้องทุกข์ ข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะ รวมทั้งติดตามผลการด าเนินการได้อย่างสะดวก และรวดเร็ว   
          2.2 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานระบบบริหารจัดการเรื่องราวร้องทุกข์ 
ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง โดยสามารถเชื่อมโยงฐานข้อมูลเรื่องราวร้องทุกข์กับส านักงานปลัด
ส านักนายกรัฐมนตรีได้ 
 
3. ระยะเวลาด าเนินงาน 

  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (1 ตุลาคม 2567 - 30 กันยายน 2568) 
 
4. งบประมาณ 

  2,759,700.- บาท (สองล้านเจ็ดแสนห้าหมื่นเก้าพันเจ็ดร้อยบาทถ้วน) 
  
5. หน่วยงานรับผิดชอบ 

  ส่วนรับเรื่องราวร้องทุกข์ 
 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินการ 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ หมายเหตุ 
ระดับความส าเร็จใน
การพัฒนาระบบ
บริหาร 
การจัดการเรื่องราว 
ร้องทุกข์ 
 

5 มีระบบเพ่ือใช้ในการบริหาร
จัดการเรื่องราวร้องทุกข์ กับทั้ง
เป็นการอ านวยความสะดวก
ให้กับประชาชน และเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน ตลอดจนสามารถ
เชื่อมโยงฐานข้อมูลเรื่องราว  
ร้องทุกข์กับ ส านักงานปลัด
ส านักนายกรัฐมนตรีได้ 

- 
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7. แผนปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

กิจกรรม 
ระยะเวลาด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 รวบรวมความต้องการและ

วิเคราะหค์วามต้องการของ
ผู้ใช้งาน 
 

            

2 วิเคราะห์และออกแบบ
ระบบ 
 

            

3 ออกแบบโครงสรา้ง
ฐานข้อมูล 
 

            

4 จัดท า Prototype ระบบ 
 

            

5 พัฒนาระบบ 
 

            

6 ทดสอบการใช้งานระบบ 
 

            

7 ฝึกอบรม 
 

            

8 ติดตั้งใช้งานจริง 
 

            

9 ดูแลและบ ารุงรักษา 
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โครงการการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรส านักตรวจสอบและประเมินผล 
 

1. สาระส าคัญ 

 ส านักตรวจสอบและประเมินผลเห็นความส าคัญในการพัฒนาและส่งเสริมบุคลากร
ของส านักตรวจสอบและประเมินผล ซึ่งมีภารกิจหลักในการสนับสนุนการตรวจสอบ ติดตามการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงการคลัง ให้มีความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน        
แนวทางการด าเนินงานการตรวจราชการ หรือภารกิจที่เกี่ยวข้องกับการตรวจราชการ โดยการ
สนับสนุนให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถให้แก่
บุคลากร และช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568           
ส านักตรวจสอบและประเมินผลจะจัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมหลักสูตรผู้ตรวจราชการ           
ระดับกระทรวง และหลักสูตรอ่ืน ๆ ที่จัดโดยส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง และสถาบันฝึกอบรม
ภายนอก  
 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือให้ผู้ตรวจราชการกระทรวงที่ยังไม่เคยผ่านการอบรมหลักสูตรผู้ตรวจราชการ 
ระดับกระทรวงเข้ารับการอบรมตามคุณสมบัติที่ก าหนด 

2.2 เพ่ือให้ผู้ช่วยผู้ตรวจที่มีคุณสมบัติตามที่ก าหนดได้รับการอบรมแนวทางการ
ตรวจราชการแนวใหม่ที่มีการปรับเปลี่ยนในแต่ละปี 
 2.3 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในส านักตรวจสอบและ
ประเมินผล และสร้างสัมพันธภาพระหว่างหน่วยงานในองค์กร 
 
3. ระยะเวลาด าเนินงาน 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (ตุลาคม 2567 – กันยายน 2568) 
 
4. งบประมาณ  
 - 
 
5. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป  
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6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 2 3 4 5 
1. ร้อยละของ
จ านวนผู้ตรวจ
ราชการใหม่      
เข้ารับการ
ฝึกอบรมใน
หลักสูตรผู้ตรวจ
ราชการระดับ
กระทรวง 

ร้อยละ 100 ผู้ตรวจราชการ
ผ่านการฝึกอบรม
หลักสูตรผู้ตรวจ
ราชการระดับ
กระทรวง 

ร้อยละ
80 

ร้อยละ
85 

ร้อยละ
90 

ร้อยละ
95 

ร้อยละ 
100 

2. ร้อยละของ
จ านวนบุคลากร  
ในส านักตรวจสอบ
และประเมินผล   
ทีเ่ข้ารับการ
ฝึกอบรม/สัมมนา/
ประชุมชี้แจง 

ร้อยละ 80 ข้าราชการส านัก
ตรวจสอบและ
ประเมินผลผ่าน
การฝึกอบรม/
สัมมนา/ประชุม
ชี้แจง 

ร้อยละ
40 

ร้อยละ
50 

ร้อยละ
60 

ร้อยละ
70 

ร้อยละ 
80 
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7. แผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม ระยะเวลาการด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. อมรมหลักสูตรผู้ตรวจราชการ
ระดับกระทรวง 
   1.1 ท าหนังสือเวียนแจ้ง
หลักสตูรการอบรมให้กับผู้ตรวจ   
ที่ไม่เคยเข้ารับการอบรม 
  1.2 ประสานงานกับ สนง. 
ก.พ./สป.ส านักนายกรัฐมนตรี   
ในการเรียนหลักสูตร 
   1.3 ท าหนังสือขออนุมัติเข้ารับ
การอบรม/และค่าใช้จ่ายส าหรับ
ค่าลงทะเบียนอบรม  
   1.4 ท าหนังสือน าส่ง สบค. 
น าส่งใบประกาศของผูเ้ข้ารับการ
อบรม 
 

            

2. อมรมหลักสูตรอื่น ๆ ที่จัดโดย 
สป.กค. หรือสถาบันฝึกอบรม
ภายนอก 
   2.1 ท าหนังสือเวียนแจ้ง
หลักสตูรการอบรมให้กับ
ข้าราชการในส านักฯ 
   2.2 ท าหนังสือขออนุมัติเข้ารับ
การอบรม/และค่าใช้จ่ายส าหรับ
อบรม  
   2.3 ท าหนังสือน าส่ง สบค. 
น าส่งใบประกาศของผูเ้ข้ารับการ
อบรม 
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โครงการเพิ่มประสิทธิภาพงานธุรการ โดยการจัดเก็บเอกสารผ่านระบบ “On Cloud” 
 

1. สาระส าคัญ 

การจัดเก็บเอกสารและหนังสือต่าง ๆ ของส านักงานให้เป็นไปตามระเบียบงาน             
สารบรรณ พิมพ์หนังสือ ถ่ายเอกสาร จัดท าส าเนา ประสานงานกับหน่วยงานในสังกัด และปฏิบัติงาน
ร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย จะต้องมีการ
จัดเก็บข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบเอกสาร (Paper) และไฟล์งาน Microsoft Office/ PDF (Portable 
Document Format) และจะจัดเก็บไว้ในแฟ้มงาน คอมพิวเตอร์ และ Flash Drive/Thumb Drive 
ของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งหากมีเหตุจ าเป็นให้ต้องมีการปฏิบัติงานนอกสถานที่จะส่งผลให้เกิด
อุปสรรคในการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างส่วนงานได้ จึงจ าเป็นจะต้องมีการจัดเก็บเอกสารผ่านระบบ 
“On Cloud” ขึ้น เพ่ือด าเนินการปรับปรุงวิธีการจัดเก็บข้อมูลและสร้างฐานข้อมูลผ่านระบบ cloud 
storage เพ่ือให้ผู้บริหาร หัวหน้าส่วนงานและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานสามารถเรียกใช้ข้อมูลได้ทันท่วงที 
ทั้งในกรณี Office Use และ Home Use รองรับการปฏิบัติงานได้ทุกเวลาและสถานที่ (Work from 
Anywhere) 
 
2. วัตถุประสงค์ 

2.1   เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาวิธีการจัดเก็บข้อมูล (Store data) การแลกเปลี่ยน
และแบ่งปันข้อมูล (Sharing Data) 

2.2 เพ่ือให้ผู้บริหาร หัวหน้าส่วนงานและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน สามารถเรียกใช้
ข้อมูลได้ท้ัง Office Use และ Home Use ผ่านcloudbox.mof.go.th 

 
3. ระยะเวลาด าเนินงาน 

 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568) 
 
4. งบประมาณ  
 - 
 
5. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป  
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6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

ตัวช้ีวัด ค่าเป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ 
 

หมายเหตุ 
 

ระดับความส าเร็จของการ
จัดเก็บข้อมูล และสร้าง
ฐานข้อมูลผ่านระบบ 
cloud storage 

จัดท าข้อมูล/เอกสารให้อยู่
ในรูปแบบดิจิทัลและน า
ขึ้นระบบ cloud storage 

ผู้บริหาร หัวหน้าส่วน
งานและเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานสามารถ
เรียกใช้ข้อมูลได้
ทันท่วงทีทั้ง Office Use 
และ Home Use และ
สามารถปฏิบัติงานได้ทุก
เวลาและสถานที่ (Work 
from Anywhere) ใน
อนาคต 

- 

 
7. แผนปฏิบัติงาน 

กิจกรรม ระยะเวลาด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. ก าหนดรูปแบบและ
รายการในระบบ cloud 
storage 

            

2. จัดท าข้อมลู/เอกสารให้
อยู่ในรูปแบบดิจิทัลและน า
ขึ้นระบบ cloud storage 

            

3. ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูล/เอกสาร และแชร์
ข้อมูล/เอกสารให้บคุคลที่
เกี่ยวข้อง 

            

 


